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INFORME DE ACTIVIDADES

Nombre: CAMILO ANDRES TEJADA CHAVARRO
Numero de contrato: HUI-024-2026

Mes reportado: ABRIL 2026

Lugar de ejecucion: CETAP La Plata Huila

1. Identificacion de la actividad

Atender la poblacion estudiantil durante el tiempo del desarrollo de las tutorias
que se adelantan en el CETAP

2. Acciones realizadas

En cumplimiento de la obligacion contractual relacionada con la atencion a la
poblacidn estudiantil durante el desarrollo de las tutorias adelantadas en el
CETAP, se garantizé el acompanamiento permanente a los estudiantes durante
las jornadas académicas, brindando orientacion y canalizacion de sus solicitudes
conforme a los procedimientos institucionales establecidos.

Es importante precisar que todas las solicitudes realizadas de manera presencial
fueron remitidas a la atencion digital a través del canal digital de WhatsApp, con
el fin de garantizar la debida trazabilidad tanto de la solicitud como de la atencién
prestada. En este sentido, las actividades desarrolladas corresponden a las
descritas en la obligacidon novena, relacionada con la recepcion, asesoria y tramite
de solicitudes de la comunidad académica estudiantil y usuarios en general,
dando cumplimiento a lo establecido en el Reglamento Unico Estudiantil, el
Sistema de Gestion de Calidad y el diligenciamiento de la matriz de trazabilidad y
acompanamiento técnico-administrativo.

El dia 6 de abril de 2026, la estudiante Angie Sirley Valencia Yasn6 se comunico
via WhatsApp solicitando el correo institucional al cual debia remitir la solicitud
para presentar la evaluacion de suficiencia. Se brindé respuesta oportuna,
compartiendo el correo correspondiente, asi como la informacion relacionada con
los requisitos para la presentacion de la prueba y el modelo de solicitud requerido.

El dia 7 de abril de 2026, el estudiante Freidyn Hernan Ceballos Gaitan realizo
una solicitud similar a través de WhatsApp, requiriendo informacién sobre el
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tramite de evaluacion de suficiencia. Se le brindé orientacion completa, incluyendo
el correo institucional, los requisitos y el modelo de solicitud.

El dia 9 de abril de 2026, la estudiante Rosangélica Duran Camero solicitd
informacion sobre el proceso de traslado de sede. En atencidn a su solicitud, se
le orientd sobre los requisitos establecidos, el procedimiento a seguir, el modelo
de solicitud y el canal institucional para la radicacion del tramite.

El dia 15 de abril de 2026, la estudiante Luz Nelly Pefia Ramirez se comunicoé via
telefonica solicitando informacion sobre el proceso de graduacion. Se le brindo
asesoria detallada sobre los requisitos, el paso a paso del tramite y los canales
institucionales habilitados para su gestion.

El dia 21 de abril de 2026, la estudiante Ingrid Yanelly Perdomo Gonzalez solicitd
informacion a través de WhatsApp sobre el proceso de inscripcion para la
presentacion de las pruebas Saber Pro en el periodo 2026-02. Se le proporciond
orientacion completa, incluyendo el manual de inscripcion y el calendario
correspondiente.

Ese mismo dia, el estudiante José Arnoldo Mufioz Collazos solicitd informacion
sobre la programacién de la asignatura Finanzas Publicas que tiene matriculada.
Se le compartié la programacion correspondiente al mes de mayo de 2026,
atendiendo oportunamente su solicitud.

Estas acciones permitieron asegurar una atencion organizada, verificable y
oportuna a los requerimientos estudiantiles durante el desarrollo de las tutorias,
fortaleciendo el acompafamiento académico y administrativo en el CETAP La
Plata.

3. Evidencias de la actividad

A continuacién, presento las evidencias fotograficas con sus respectivas
descripciones relacionadas con cada una de las actividades desarrolladas:

Evidencia 1. Captura de pantalla de la conversacion sostenida el 6 de abril de
2026 con la estudiante Angie Sirley Valencia Yasno, en la cual solicita informacion
sobre el correo para tramitar la evaluacion de suficiencia, evidenciando la
respuesta brindada con los requisitos y el modelo de solicitud.
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Evidencia 2. Captura de pantalla de la conversacion sostenida el 7 de abril de
2026 con el estudiante Freidyn Hernan Ceballos Gaitan, en la cual solicita
informacion para presentar la evaluacidon de suficiencia, evidenciando la
orientacion brindada y la informacion compartida.

. +57 321 8596622 O - Q

A quien va dirigido este correo que se debe enviar o)

Buen dia Herndn .

Usted debe enviar un correo con su solicitud al siguiente
S 801a.m

in documento para que lo lea con v
 alli encontrard los requisitos y el modelo

Evidencia 3. Captura de pantalla de la conversacion sostenida el 9 de abril de
2026 con la estudiante Rosangélica Duran Camero, en la cual solicita informacién
sobre el proceso de traslado de sede, evidenciando la orientacién brindada,
requisitos, modelo de solicitud y canal institucional.
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Evidencia 4. Captura de pantalla del registro de atencidén correspondiente al 15
de abril de 2026, en el cual se evidencia la asesoria brindada a la estudiante Luz
Nelly Pefia Ramirez sobre el proceso de graduacion, incluyendo requisitos y
canales de tramite.
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Evidencia 5. Captura de pantalla de la conversacion sostenida el 21 de abril de
2026 con la estudiante Ingrid Yanelly Perdomo Gonzalez, en la cual se evidencia
la orientacion brindada sobre el proceso de inscripcidén a las pruebas Saber Pro,
incluyendo el envio del manual y el calendario.
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Evidencia 6. Captura de pantalla de la conversacion sostenida el 21 de abril de
2026 con el estudiante José Arnoldo Mufioz Collazos, en la cual se evidencia la
solicitud de informacién sobre la programacion de la asignatura Finanzas Publicas
y el envio de la programacion correspondiente.
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No aplica

Firma del contratista:

Nombre: CAMILO ANDRES TEJADA CHAVARRO
Documento de identidad: 94541147

Fecha: 30 de Abril de 2026
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